






[bookmark: _Toc500766952][bookmark: _Toc500768491][bookmark: _Toc498508509][bookmark: _Toc498518737][bookmark: _Toc500766953][bookmark: _Toc500768492][bookmark: _Toc498518738][bookmark: _Toc498508510]《人工智能模型风险治理能力成熟度模型》
标准编制说明











信息技术(IT)风险治理工作委员会
2021年8月2日



1、标准范围。
本标准针对企业在研发、实施和使用人工智能模型过程中面临的主要风险挑战，根据法律法规和行业特性，明确人工智能模型治理的原则、目标，厘清主体责任，建立覆盖围绕人工智能模型的风险治理能力成熟度模型，规范模型在需求分析、数据准备、模型构建、检验验证、模型部署、持续验证、模型修正、模型下线等环节中的风险治理活动，从策略制度、组织架构、资源配置、技术手段等方面提供保障，提出切实有效的治理措施，确保组织健康有序发展。
本标准适用于规范各类组织人工智能模型风险治理活动，指导组织建设和评价风险治理能力，也适用于主管监管部门、第三方评估机构等组织对人工智能模型研发、实施和使用进行监督、管理和评估。
2、工作简况。
近年来，人工智能技术的持续发展为企业的生产运营和管理模式带来了巨大的变革，已成为带动经济增长的重要引擎。与此同时，也出现了新的技术风险、伦理风险等威胁和挑战。企业作为人工智能技术生产和应用的主体，应积极履行人工智能风险相关的治理职责，有效防范风险，促进人工智能技术应用良好发展。
为指导企业人工智能风险治理能力建设，帮助企业发现人工智能风险治理能力方面的不足，促进风险治理能力提升，本标准从人工智能模型入手，针对企业在研发、实施和使用人工智能模型过程中面临的主要风险挑战，根据法律法规和行业特性，明确人工智能模型治理的原则、目标，厘清主体责任，建立覆盖围绕人工智能模型的风险治理能力成熟度模型，规范模型在需求分析、数据准备、模型构建、检验验证、模型部署、持续验证、模型修正、模型下线等环节中的风险治理活动，从策略制度、组织架构、资源配置、技术手段等方面提供保障，提出切实有效的治理措施，确保组织健康有序发展。  
本标准由中国互联网协会信息技术（IT）风险治理工作委员会提出，主要起草单位和起草人包括：
中国信息通信研究院：杨玲玲、陈杨、王阳、马鹏翀
蚂蚁科技集团股份有限公司：薛峰、林冠辰
北京京东世纪贸易有限公司：邢新宇、何佳
度小满（北京）科技有限公司：应叶、李美兰、李鹏
同盾科技有限公司：董纪伟
易车公司：梅亮
中国联合网络通信集团有限公司：张立彤、于城
百度在线网络技术（北京）有限公司：唐佳伟、于跃
北京字节跳动科技有限公司：赵磊
西安恩耐博人工智能科技有限公司：彭鸿涛
北京快手科技有限公司：赵皓星、周少雄
北京京东科技有限公司：王春兴
三六零安全科技股份有限公司：姚一楠
腾讯云计算（北京）有限责任公司：王永霞
北京中科闻歌科技股份有限公司：王璋盛
杭州安恒技术股份有限公司：梁伟、李剑锋
北京榕树科技有限公司：杨大伟
OPPO广东移动通信有限公司：王蓬华
北京小桔科技有限公司：康涛、车正平
其他以个人身份参与标准的专家：魏芳 
本标准于2021年3月初开始组织编写，共组织了5次标准研讨会，以及若干次分组讨论会，并于2021年7月初成功立项，主要情况如下：
（1）2021年3月5日召开第一次研讨会
第一次研讨会于2021年3月5日在中国信息通信研究院成功召开。40余位来自百度、京东、联想、美团、字节跳动、滴滴出行、携程、蚂蚁集团、360集团、度小满、贝壳找房、快手、易车、腾讯云、车好多集团、苏宁易购、同盾科技、OPPO、顺丰科技、华佑科技、锦咏数据、榕树科技、安恒信息等23家企业内审内控、法律合规、人工智能算法开发、标准、安全、公共事务等领域的专家线下线上同时参与了本次会议。本次会议主要讨论了人工智能风险治理能力成熟度模型标准的框架及后续推进计划。
（2）2021年3月22日召开第二次研讨会
2021年3月22日，工作委员会于线上召开第二次研讨会，本次研讨会确定了标准各个模块分工及编写计划。
（3）2021年4月2日召开第三次研讨会
2021年4月2日，工作委员会于线上召开第三次研讨会，本次研讨会主要讨论针对每个指标的编写思路和成熟度级别定义，以及下一步工作编写计划。
（4）2021年6月23日组织第四次标准讨论会
2021年6月23日在中国信息通信研究院成功召开。来自联通研究院、百度、京东、蚂蚁、快手、易车、度小满、360、恩耐博、中科闻歌、同盾科技、腾讯云、金杜律师事务所、京东科技等企业在算法开发、内审内控、安全管理、法律合规等领域的专家参与了本次会议。本次会议主要讨论了《人工智能风险治理能力成熟度模型》标准初稿的整体修改方向及后续推进计划。
（5）2021年7月30日组织第五次标准讨论会
2021年7月初，工作委员会标准编写组初步形成较为完善的《人工智能风险治理能力成熟度模型》标准，并在中国互联网协会成功立项。 
2021年7月30日，标准立项后，为广泛征求行业意见，召开面向互联网协会会员单位的第五次标准讨论会，继续针对标准全文内容进行完善修订。
最终，起草组成员在标准框架、能力要求等方面达成初步共识，并形成了征求意见稿。
3、标准编制原则和确定标准主要内容的依据：
本标准的编制本着科学性、规范性、合理性和可操作性原则，按照GB/T 1.1-2020给出的规则编写。
本标准针对企业在研发、实施和使用人工智能模型过程中面临的主要风险挑战，根据法律法规和行业特性，明确人工智能模型治理的原则、目标，厘清主体责任，建立覆盖围绕人工智能模型的风险治理能力成熟度模型，规范模型在需求分析、数据准备、模型构建、检验验证、模型部署、持续验证、模型修正、模型下线等环节中的风险治理活动，从策略制度、组织架构、资源配置、技术手段等方面提供保障，提出切实有效的治理措施，确保组织健康有序发展。
4、主要试验（或验证）的分析、综述报告。
本标准起草过程中，我们深入多家相关企业展开调研，并进行了多轮专家论证，明确了企业人工智能模型风险治理的框架。研究企业在开发、运营、使用人工智能模型过程中面临的主要风险挑战，确定企业人工智能模型风险治理的能力标准，明确治理原则、目标、厘清主体责任，建立覆盖模型生命周期的风险治理能力成熟度模型，提出切实有效的治理措施，保障企业健康有序发展。
为帮助企业评估自身人工智能模型风险治理能力，并提供有目标、有指导、分阶段的建设路径及方法形成了本标准。
5、标准在起草过程中遇到的问题及解决办法：重大分歧意见的处理经过和依据：有无重要技术问题需要说明。
在本标准起草修订过程中，无重大意见分歧。
6、与国外标准的关系：包括：采用国际标准和国外先进标准的程度，与国外标准主要技术内容的差异（可引用标准前言的内容）：
本标准没有完全对应的国际标准或国外先进标准。
7、修订标准时，说明与标准前一版本的重大技术变化，并列出所涉及的新、旧版本的有关章条（可引用标准前言的内容）：废止/代替现行有关标准的建议：
本标准为制定标准，非修订标准。
8、说明标准与其他标准或文件的关系（可引用标准前言的内容），特别是与有关的现行法律、法规和强制性国家标准的关系：
本标准按照GB/T 1.1-2020给出的规则起草。目前，本标准与有关的现行法律、法规、强制性国家标准的要求保持一致，没有冲突。
9、标准作为强制性标准或推荐性标准的建议：
建议本标准作为推荐性标准颁布实施。
10、贯彻国家标准的要求和措施建议（包括组织措施、技术措施、过渡办法等内容）：标准发布后，对国内外业界可能产生的影响。
建议本标准作为推荐性标准发布实施。本标准发布后，应向互联网行业的组织进行宣传贯彻，向从事人工智能模型开发、以及组织内风险治理相关岗位工作的人员推荐执行本标准。本标准的贯彻执行，有助于相关组织提高自身对于人工智能模型风险治理的能力，有效应对监管要求和风险挑战，提升企业人工智能模型风险治理水平。
11、标准是否涉及知识产权的情况说明；如标准中含有自主知识产权，说明产品研发程度、产业化基础及进程。
本标准未涉及。
12、其他应予说明的事项。
本标准未涉及。
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